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1. Anvendelse 

Disse salgs‑ og leveringsbetingelser gælder for alle ydelser leveret af Brandmonkey, medmindre andet er aftalt skriftligt.
Betingelserne anses for accepteret ved accept af tilbud, bestilling af ydelser eller ved kundens brug af leverede 
tjenester.

2. Tilbud og aftale 

Tilbud fra Brandmonkey er gældende i 30 dage, medmindre andet fremgår af tilbuddet.
En aftale anses for indgået ved kundens accept af tilbud, eller ved bestilling af ydelser.

3. Levering 

Levering sker i henhold til det aftalte projekt eller den aftalte ydelse. 

Brandmonkey bestræber sig på at levere til aftalte tidspunkter, men forsinkelser kan forekomme som følge af forhold 
uden for Brandmonkeys kontrol. Ændringer eller udvidelser af det aftalte arbejde kan medføre justering af pris og 
leveringstid.

4. Betaling 

Alle priser er eksklusive moms. 

Betalingsbetingelser er netto 14 dage, medmindre andet fremgår af faktura eller aftale. 

Brandmonkey fakturerer som udgangspunkt ved afslutning af det aftalte projekt. Brandmonkey forbeholder sig dog ret 
til at fakturere efter afslutning af aftalte projektfaser i henhold til tilbud eller aftale.

Ved forsinket betaling kan Brandmonkey opkræve renter og eventuelle rykkergebyrer i henhold til gældende lovgivning.

5. Suspension ved manglende betaling 

Brandmonkey er berettiget til midlertidigt at suspendere leverede tjenester, herunder hosting og support, ved væsentlig 
betalingsmisligholdelse efter forudgående påmindelse.
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6. Rettigheder 

Alle immaterielle rettigheder til design, kode og øvrigt materiale tilhører Brandmonkey indtil fuld betaling har fundet 
sted, medmindre andet er aftalt skriftligt.

7. Ansvarsbegrænsning 

Brandmonkey er ikke ansvarlig for indirekte tab, herunder driftstab, tabt fortjeneste eller tab af data.
Brandmonkeys samlede ansvar kan ikke overstige værdien af den aftale eller ydelse som kravet vedrører.

8. Force majeure 

Brandmonkey er ikke ansvarlig for manglende opfyldelse af aftalen som følge af forhold uden for virksomhedens 
kontrol, herunder men ikke begrænset til naturkatastrofer, krig, strømafbrydelser eller netværksnedbrud.

9. Databeskyttelse 

I det omfang Brandmonkey behandler personoplysninger på vegne af kunden, sker dette i henhold til Brandmonkeys 
databehandleraftale. 
Den til enhver tid gældende databehandleraftale samt liste over underdatabehandlere kan findes på: 
https://brandmonkey.dk/databehandleraftale.

10. Lovvalg 

Enhver tvist mellem parterne afgøres efter dansk ret.
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